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INFORMACJE OGOLNE

Sie¢ Zachodniopomorska Osrodkéw Wsparcia Ekonomii Spotecznej jest prowadzona przez
PARTNERSTWO podmiotéw: 4 C Centrum Ekonomii Spotecznej Krzysztof Musiatowicz,
Fundacje pod Aniotem, Gmine Pyrzyce, Aktywa Plus Emilia Kowalska, Koszalinska Agencje
Rozwoju Regionalnego S.A. w Koszalinie, Gmine Miejskg Watcz i Fundacje Nauka dla
Srodowiska Koszaliriska Agencje Rozwoju Regionalnego S.A.

Glownym celem SZOWES jest wzmocnienie znaczenia ekonomii spotecznej w budowaniu
zrownowazonego rozwoju lokalnego oraz samoorganizacji obywatelskiej w 21 wspdlnotach
samorzgdowych wojewddztwa zachodniopomorskiego.

KLIENCI SZOWES

» PODMIOTY EKONOMII SPOLECZNEIJ (PES), tj.:

¢ przedsiebiorstwa spoteczne (PS) — bedace fundamentem ekonomii spotecznej. S3 to
podmioty posiadajgce cechy wspdlne dla podmiotéw z pozostatych grup,
charakteryzujgce sie tym, ze:

a. jest to podmiot prowadzacy dziatalnos¢ gospodarczg wyodrebniony pod
wzgledem organizacyjnym i rachunkowym;

b. celem dziatalnosci gospodarczej jest integracja spoteczna i zawodowa o0sob
zagrozonych wykluczeniem spotecznym ( w tym przypadku wymagane jest
zatrudnienie co najmniej 50% oséb pochodzacych z grup zagrozonych
wykluczeniem spotecznym lub 30% oséb niepetnosprawnych o umiarkowanym
lub znacznym stopniu niepetnosprawnosci) lub $wiadczenie ustug spotecznych
uzytecznosci publicznej, przy jednoczesnej realizacji celéw prozatrudnieniowych -
zatrudnienie min. 20% o0sob z okreslonych grup zagrozonych wykluczeniem
spotecznym);

Cc. nie rozdziela zysku lub nadwyzki bilansowej pomiedzy udziatowcéw, ale
przeznacza go nha wzmochienie potencjatu przedsiebiorstwa jako kapitat
niepodzielny oraz w okreslonej czesci na reintegracje zawodowg i spoteczng (w
przypadku przedsiebiorstwa o charakterze prozatrudnieniowym) Ilub na
dziatalno$é¢ pozytku publicznego prowadzong na rzecz spotecznosci lokalnej, w
ktdrej dziata przedsiebiorstwo;

d. jest zarzadzany na zasadach demokratycznych lub co najmniej konsultacyjno-
doradczych z udziatem pracownikdw i innych interesariuszy, zas wynagrodzenia
kadry zarzgdzajgcej sg ograniczone limitami.

Status przedsiebiorstwa spotecznego uzyskiwany bedzie na podstawie przepiséw o

przedsiebiorstwie spotecznym (po zatwierdzeniu Ustawy o przedsiebiorstwie

spotecznym) poprzez uzyskanie odpowiedniego wpisu w Krajowym Rejestrze

Sgdowym.

< podmioty reintegracyjne — podmioty, stuzgce reintegracji spotecznej i zawodowej
0sOb zagrozonych wykluczeniem spotecznym tj. Zaktady Aktywnosci Zawodowej,
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X/
°e

X/
°e

Centra Integracji Spotecznej, Kluby Integracji Spotecznej. Formy te nie bedg w

zadnym przypadku przedsiebiorstwami spotecznymi, ale mogg przygotowywac do

prowadzenia lub pracy w przedsiebiorstwie spotecznym lub by¢ prowadzone jako

ustuga na rzecz spotecznosci lokalnej przez przedsiebiorstwo spoteczne.

podmioty dziatajagce w sferze pozytku publicznego - to podmioty, ktére prowadza

dziatalno$¢ ekonomiczng i zatrudniajg pracownikéw, cho¢ ich aktywnos$¢ nie jest

oparta na ryzyku ekonomicznym. Sg to organizacje pozarzadowe prowadzace

nieodptatng i odptatng dziatalnos¢ pozytku publicznego. Podmioty mogg stac sie

przedsiebiorstwami spotecznymi, o i ile podejma dziatalnos¢ gospodarczg w pewnym

zakresie, podejmujac réwniez zobowigzania statutowe odnosnie zysku.

podmioty sfery gospodarczej — podmioty, ktore tworzone byty w zwigzku realizacjg

celu spotecznego, badz dla ktérych lezgcy we wspdlnym interesie cel spoteczny jest

racjg bytu dziatalnosci komercyjnej. Sg to podmioty, ktére nie posiadajg wszystkich

cech przedsiebiorstwa spotecznego tj.:

a. organizacje pozarzgdowe prowadzgce dziatalno$é gospodarcza, z ktorej zyski
wspierajg realizacje celdw statutowych,

b. spoétdzielnie, ktérych celem jest zatrudnienie;

c. pozostate spotdzielnie o charakterze konsumenckim i wzajemnos$ciowym.

INICJATYWY O CHARAKTERZE NIEFORMALNYM — w kontekscie dziatan animacyjnych
i formalizowania struktur;

JEDNOSTKI SAMORZADU TERYTORIALNEGO i ich jednostki organizacyjne,

OSOBY FIZYCZNE | PRZEDSIEBIORSTWA, w tym w szczegdlnosci:

osoby w wieku aktywnosci zawodowej;

osoby zamieszkujgce (w rozumieniu Kodeksu Cywilnego — miejsce, w ktérym osoba
fizyczna przebywa z zamiarem statego pobytu) obszar wojewddztwa
zachodniopomorskiego;

cztonkowie, pracownicy i wspdtpracownicy podmiotéw ekonomii spotecznej
wymienionych w punktach 1-4 majgcych swojg siedzibe na terenie wojewddztwa
zachodniopomorskiego lub oséb zainteresowanych utworzeniem PES/PS na terenie
wojewddztwa zachodniopomorskiego, i/lub pracownicy instytucji rynku pracy,
pomocy i integracji publicznej, jednostek samorzadu terytorialnego;

osoby posiadajgce petng zdolnosci do czynnosci prawnych.

Strona 3



OFERTA SZOWES

A. ANIMACJATPROMOCJA

1. PROMOCJATINFORMAC(CJA

+ Celem dziatalnosci promocyjnej SZOWES jest propagowanie i rozpowszechnianie
informacji na temat ekonomii spotecznej/ promocja ekonomii spotecznej i
przedsiebiorczosci spotecznej. Udzielane informacje dotyczy: oferty SZOWES oraz
mozliwego do uzyskania wsparcia; zasad prowadzenia dziatalnosci gospodarczej;
zasad uruchamiania PES; promowania przyktadéw dobrze prosperujacych PES,
partnerstw dziatajgcych z udziatem PES i partneréw gospodarczych i spotecznych;
mozliwych do pozyskania srodkéw na rozwdj PES; zawigzywania i rozwoju
partnerstw, sieci wspodtpracy lokalnych podmiotdw; zmieniajgcych sie przepisow
prawa dotyczacych PES.

2. ANIMA(CJA

¢ Dziatalno$¢ animacyjna SZOWES zmierza do pobudzenia aktywnosci oséb, grup,
podmiotéw i instytucji w $rodowisku lokalnym oraz ozywienia spotecznosci lokalnej
poprzez inicjowanie rdoznego rodzaju aktywnosci, majacych na celu aktywizacje
zawodowa i spoteczng oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym oraz wigczanie i
wzmacnianie roli PES w spotecznosciach lokalnych.

¢ Animacja lokalna polega m.in. na realizacji dziatan:

v Monitoring sSrodowisk lokalnych, zachodzgcych proceséw i zmian

4 Dziatania animacyjne i integracyjne (prowadzgce do powstawania
nowych PES, sieci, klastréw, partnerstw, wspdlnej realizacji dziatan i
przedsiewzie¢ na rzecz srodowiska lokalnego)

v Dziatania edukacyjne (na rzecz zwiekszenia odpowiedzialnosci
administracji publicznej i jest za lokalne podmioty ekonomii
spotecznej)

v' inicjowanie spotkan, dziatan i kontaktéw pomiedzy PES lub osobami
zainteresowanymi stworzeniem PES, a potencjalnymi interesariuszami
(np. organizacjami pozarzgdowymi, samorzgdami wszystkich szczebli,
instytucjami rynku pracy), instytucjami pomocy i integracji, osrodkami
naukowymi, think-tankami etc.),

v' inicjowanie spotkarn i dziatarn PES zainteresowanych okres$lonym
tematem (spotkania branzowe, partnerskie),

v’ zawigzywanie i rozwdj partnerstw, sieci wspotpracy lokalnych
podmiotéw (w tym instytucji rynku pracy, instytucji pomocy i integracji
spotecznej) w celu rozwoju przedsiebiorstw spotecznych,
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v’ wspieranie sieciowania, tworzenia kontaktéw i powigzan
kooperacyjnych miedzy sferg biznesu, samorzgdami terytorialnymi,
organizacjami pozarzgdowymi, osrodkami nauki a przedsiebiorstwami
spotecznymi,

4 lobbowanie na rzecz otwarcia dziatajgcych klastrow gospodarczych na
przedsiebiorstwa spoteczne oraz wspieranie rozwoju nowych klastrow
z ich udziatem,

v’ wspieranie rozwoju franczyzy spotecznej, bazujgcej na lokalnych
powigzaniach kooperacyjnych z udziatem przedsiebiorstw spotecznych.

3. Dzialania Innowacyjne w obszarze Animacja i Promocja

+ Dziatania innowacyjne BAP biznes - administracja — PES/PS stanowig dziatania
rozszerzajgce i uzupetniajgce animacje pod katem budowania partnerstw
lokalnych/rozwojowych, polegajace na scistym doprecyzowywaniu barterowych
zasad wspotpracy miedzy biznesem, administracja a PES/PS ujetymi w umowie.
Celem dziatania jest rzeczywiste zwiekszanie odpowiedzialnosci lokalnego biznesu i
administracji za lokalnie dziatajgce PES/PS. Umowa oparta bedzie na barterze
wzajemnych korzysci wypracowanych w procesie pracy z biznesem — administracjg —
PES/PS.

¢ Dziatania innowacyjne BAP realizowane s3 poprzez:

v
v
v

konsultacje prawnicze;
spotkania edukacyjne;

spotkania animacyjne, majgce na celu zaciesnienie wspoétpracy, wypracowanie
zasad barteru/wzajemnego zlecania i uzupetniania oferowanych ustug i
produktdéw, Scistej wspotpracy miedzy administracjg, biznesem a PES/PS.

B. USLUGI ROZWOJU EKONOMII SPOLECZNE]

0,

+» Ustugi rozwoju ekonomii spotecznej zmierzajg do zapewnienia kompleksowego

wsparcia majgcego na celu rozwdj istniejgcych PES/PS oraz powstanie nowych
PES/PS, w tym KIS, CIS ZAZ, WTZ.

R/
*

v

v

+* Celem ustug rozwoju ekonomii spoteczne;j jest:

tworzenie nowych PES, zaréwno przez osoby fizyczne jak i osoby prawne
(organizacje pozarzagdowe, jednostki samorzadu terytorialnego)

ekonomizowanie organizacji pozarzadowych zmierzajgce do podjecia
nieodptatnej i odptatnej dziatalnosci gospodarczej, podjecie dziatalnosci
gospodarczej i tworzenie miejsc pracy

przeksztatcenie przedsiebiorstwa (organizacji pozarzagdowej prowadzgcej
dziatalno$¢ gospodarcza, spotdzielni, spotki) w PES;
tworzenie i funkcjonowania integracyjnych PES,

Strona 5



1.

Szkolenia w ramach ustug rozwoju ekonomii spotecznej

Szkolenia obejmujg nastepujgce zakresy tematyczne:

R/

przygotowywanie grup zatozycielskich PS/PES;

tworzenie przedsiebiorstw spotecznych i podmiotow ekonomii

spofecznej z uwzglednieniem poszczegdlnych form prawnych i

typow;

%  prowadzenie dziatalnosci gospodarczej i statutowej w sferze
ekonomii spotecznej (z uwzglednieniem poszczegdlnych form
prawnych i typéw podmiotéw ekonomii spotecznej);

%  zarzadzanie organizacja, planowanie strategiczne, zarzadzanie
finansowe, zarzadzania zasobami ludzkimi;

s aspekty prawne, finansowe, rachunkowe dziatalnosci w sferze
ekonomii spotecznej;

% tworzenie biznesplanéw, badanie rynku, marketing, stworzenie
strategii cenowej, pozyskiwanie klientéw;

**  budowanie powigzan kooperacyjnych;

< restrukturyzacja dziatalnosci;

«»  zaktadanie i prowadzenie podmiotéw ekonomii spotecznej o
charakterze reintegracyjnym;

% umiejetnosci  spoteczne (budowanie szerokich powigzan
kooperacyjnych w ramach partnerstw, sieci wspoétpracy lokalnych
podmiotdéw w celu rozwoju przedsiebiorstw spotecznych),

+» kompetencje zwigzane z pracg z osobami zagrozonymi

wykluczeniem spotecznym.

X/ X/
XA X4

Doradztwo kluczowe w ramach ustug rozwoju ekonomii
spotecznej

+» Doradztwo kluczowe ma na celu zapewnienie kompleksowych ustug wsparcia

grupom inicjatywnym, PES zmierzajgcych do poprawy funkcjonowania,
zwiekszenia ilosci i jakosci oferowanych ustug, tworzenia miejsc pracy.

R/

v

NURNIEN

<

% Zakres doradztwa kluczowego obejmuje:

zaktadanie PS (z uwzglednieniem réznorodnych form prawnych i typow);
zaktadanie PES (z uwzglednieniem réznorodnych form prawnych i typéw);
rejestrowanie dziatalnosci podmiotéw ekonomii spotecznej;

zewnetrzne finansowanie przedsiebiorstw spotecznych i podmiotéw
ekonomii spotecznej;

prowadzenie dziatalnosci statutowej podmiotow ekonomii spoteczne;.
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X/
°

3. Doradztwo specjalistyczne w ramach ustug rozwoju
ekonomii spotecznej

Doradztwo specjalistyczne ma na celu realizacje dziatan zmierzajgcych do
rozwigzania probleméw PES wykraczajgcych poza obszar doradztwa
podstawowego.

Zakres doradztwa specjalistycznego obejmuje nastepujace ustugi:

v marketingowe m.in.: planowanie marketingowe; ksztattowanie elastycznosci
ofertowej; polityka ksztattowania cen i optymalizacji  kosztow;
opracowanie/modyfikacja strategii marketingowej; przedsiebiorstw
spotecznych; badania rynku; wypracowania i wdrazania standardéw obstugi
klienta przez PES; nawigzanie i rozwdéj wspotpracy ze specjalistami w zakresie
projektowania produktéw i ustug;

v finansowe m.in: pozyskiwanie Zrédet finansowania dziatalnoéci (m.in.
produkty sektora finansowego) wraz ze wsparciem w przygotowaniu
whnioskow; planowanie finansowe (z wykorzystaniem np. narzedzia Provelt.pl);

v/ osobowe m.in: zarzadzanie organizacjg; zarzadzanie pracownikami;
zarzadzanie konfliktem w PES i rozwigzywanie konfliktow;

v’ ksiegowo-podatkowe m.in.: rachunkowo$¢ podmiotu ekonomii spotecznej;
zobowigzania finansowe zwigzane z prowadzong dziatalnoscig; ksiegowos¢;
ptace i pochodne, ubezpieczenia spoteczne;

v/ prawne m.in: prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej w ramach
przedsiebiorstw spotecznych; prawne aspekty dziatania w sferze ekonomii
spotecznej; podatki bezposrednie i posrednie w dziataniach PES; obowigzki
pracodawcy wzgledem pracownikow.

4. Ustugi inkubujace w ramach ustug rozwoju ekonomii
spotecznej

Ustugi inkubujgce PES majg na celu realizacje dziatan zmierzajgcych do
zwiekszenia konkurencyjnosci PES, poprawy funkcjonowania PES poprzez
zapewnienie dostepu do ustug; na podstawie sporzgdzonej przez doradce
kluczowego diagnozy PES.

Zakres ustug inkubujgcych polega na zapewnieniu nastepujgcego wsparcia:

v’ ksiegowe/podatkowe m.in.: przygotowanie aktualizacja zaktadowej polityki
rachunkowosci, sporzadzanie dokumentacji do ZUS, US, przygotowanie i
weryfikacja danych do plandéw finansowych i budzetéw rocznych, weryfikacja
prowadzonej ksiegowosci.

v/ prawne m.in.: postepowanie rejestracyjne (aktualizacja wpiséw w KRS, w tym
zmiany formy prawnej prowadzenia dziatalnosci, sporzgdzanie i opiniowanie
pism procesowych, przygotowanie porozumien, przygotowanie i weryfikacja
regulaminéw, przeksztatcanie podmiotéw, postepowanie naprawcze,
likwidacja podmiotéw)

v' marketingowe m.in.: opracowanie projektu i druk logo, plakatu, ulotki,
tworzenie strony www i in.
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5. Szkolenia branzowe/zawodowe w ramach ustug rozwoju
ekonomii spotecznej

s+ Szkolenia branzowe/zawodowe majg na celu poprawe jako$¢ lub zwiekszenia
wachlarza $wiadczonych ustug przez podmioty ekonomii spotecznej;
specjalistyczne szkolenia, majace na celu poznanie zasad funkcjonowania
podobnych PES, przedsiebiorstw, zmierzajgcych do ekonomizacji PES, zdobycie
wiedzy ze specjalistycznych zakresdw, poszerzenie umiejetnosci, zdobycie wiedzy
i kwalifikacji zawodowych przyczyniajgcych sie do ekonomizacji PES, stworzenia
miejsca pracy, zwiekszenia wachlarza ustug.

6. Wizyty studyjne w ramach ustug rozwoju ekonomii
spotecznej

X/
°

Wizyty studyjne majg na celu poznanie zasad funkcjonowania PES/PS z réznych
regiondw wojewddztwa i kraju poprzez aktywne uczestnictwo, spotkanie,
warsztaty, ktére majg na celu zainspirowanie, wdrozenie nowych rozwigzan,
wymiane do$wiadczen.

7. Spoteczny Inkubator Przedsiebiorczosci w ramach ustug
rozwoju ekonomii spotecznej
+» Dziatania innowacyjne: SIP (Spoteczny Inkubator Przedsiebiorczosci) majg na
celu stworzenie mozliwosci organizacyjnych prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej ,na prébe”, tj. inkubacja podmiotéw ekonomii spotecznej
zamierzajgcych rozpoczgé prowadzenie dziatalnosci gospodarczej i/lub grup
inicjatywnych przedsiebiorstw spotecznych.
+* SIP prowadzony jest poprzez nastepujace dziatania:

4 organizacyjne: udostepnianie pomieszczen na dziatalno$é, pomoc w
organizacji, zatatwianiu formalnosci
4 udostepnianie osobowosci prawnej do sprzedazy débr i ustug przez

podmioty ekonomii spotecznej zainteresowane rozpoczeciem
dziatalnosci gospodarczej

v formalne: doradztwo podstawowe w zakresie rozpoczecia
prowadzenia dziatalnosSci gospodarczej, rejestracji dziatalnosci
gospodarczej

v biznesowe: doradztwo biznesowe, mentoring biznesowy coaching

v marketingowe: pomoc w pozyskiwaniu klientéw, marketingu,
opracowaniu oferty

4 rozpoczecie sprzedazy

8. Spoleczna Agencja Zatrudnienia w ramach ustug rozwoju
ekonomii spotecznej
+» Dziatania innowacyjne: SAZ (Spofeczna Agencja Zatrudnienia) majg na celu
Swiadczenie ustug agencji zatrudnienia, wynajmu pracownikéw, posrednictwa
pracy dla podmiotéw ekonomii spotecznej/ przedsiebiorstw spotecznych.
¢+ Zakres dziatalnos$ci Spotecznej Agencji Zatrudnienia obejmuje:
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4 wyszukiwanie pracownikow,

v zatrudnianie pracownikéw i kierowanie ich do podmiotéw ekonomii
spotecznej/przedsiebiorstw spotecznych w rdéinym wymiarze czasu
pracy, na podstawie umowy z PES/PS.

9. Innowacyjna edukacja dla ekonomii spotecznej w ramach
ustug rozwoju ekonomii spotecznej
+» Nainnowacyjne dziatania edukacyjne dla ekonomii spotecznej sktadajg sie:

a. Innowacyjna edukacja finansowa “Wybierz Przysztos¢” obejmuje realizacje
szkolen w zakresie efektywnego zarzadzania budzetem w oparciu
innowacyjne programy edukacji spoteczno-finansowe;j.

b. Innowacyjna edukacja przedsiebiorcza “Gra o przedsiebiorstwo” obejmuje
realizacje szkolen w zakresie efektywnego zarzadzania budzetem w oparciu
o gre edukacyjng “Gra o przedsiebiorstwo”.

c. Innowacyjna edukacja kooperatywna: gra kooperatywna “Co-opoly”
obejmuje realizacje warsztatdow w zakresie efektywnego tworzenia i
zarzadzania w procesie grupowym kooperatywg (spoétdzielnig socjalng, PS)
w oparciu o atrakcyjng gre planszowa “Co-opoly”.

10. Spotdzielnie Uczniowskie w ramach ustug rozwoju
ekonomii spotecznej

+» Dziatania innowacyjne: Spoétdzielnie Uczniowskie majg na celu propagowanie idei
spotdzielczosci socjalnej wsréd mitodziezy, poprzez podejmowanie aktywnosci
zmierzajgcych do tworzenia spéfdzielni socjalnych — na poziomie szkét
gminazjalanych i ponadgimnazjalnych.

+» Dziatania skierowane sg do mtodziezy szkét gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych,
opiekundw prawnych oraz nauczycieli.

¢+ Zakres dziatan jest nastepujacy:

v' spotkania informacyjne majace na celu przyblizenie idei ekonomii spotecznej,
przedsiebiorczosci spotecznej, spétdzielni socjalnej, spétdzielni uczniowskiej;

v/ dziatania edukacyjne prowadzone w formie szkolen i warsztatéw majacych na
celu poznanie zasad formalno-organizacyjnych spétdzielni uczniowskich,
tworzenia zatozen biznesowych, marketingowych, promocyjnych itp.;

v' doradztwo — opiekun spétdzielni uczniowskiej — osoba z zewnatrz wspierajgca
prawidtowe i efektywne funkcjonowanie spétdzielni uczniowskiej. Min. zakres
doradztwa: przedsiebiorczo$é¢ spoteczna, biznesplan, pozyskiwanie klienta,
oferta SU;

v’ wizyty studyjne — majgce na celu rzeczywiste poznanie funkcjonowania
spotdzielni uczniowskich na terenie kraju i poza krajem;

v' wsparcie finansowe — na doposazenie, rozpoczecie prowadzenia dziatalnosci
przez spotdzielnie uczniowska.
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C. PRZEDSIEBIORCZOSC SPOLECZNA

% Celem dziatalnosci OWES w ramach wspierania przedsiebiorczosci spotecznej jest:

v

v
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Wspieranie powstawania i funkcjonowania na lokalnym rynku podmiotéw
ekonomii spotecznej prowadzacych dziatalnoéé gospodarcza?,

zwiekszanie zatrudnienia w przedsiebiorstwach spotecznych,

tworzenie nowych miejsc pracy w istniejgcych przedsiebiorstwach
spotecznych.

Tworzenie nowych miejsc pracy, szczegdlnie dla oséb znajdujgcych sie w
trudnej sytuacji na rynku pracy i w sektorach istotnych z punktu widzenia
wyzwan rozwojowych.

Zapewnienie dostepu do kapitatu (zwrotnego i bezzwrotnego). Zapewnienie
dostepu do ustug inkubacyjnych i profesjonalnej wiedzy na temat zakfadania i
prowadzenia dziatalnos$ci gospodarczej.

1. Szkolenia w ramach Przedsiebiorczosci Spotecznej

Szkolenia majg na celu nabycie, rozszerzenie, usystematyzowanie wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji cztonkéw PS.
Zakres szkolen obejmuje m.in.:

prowadzenie dziatalnosci gospodarczej i statutowej w sferze ekonomii
spotecznej (z uwzglednieniem poszczegdlnych form prawnych i typdw PES);

zarzadzanie organizacja. planowanie strategiczne, zarzadzanie finansowe,
zarzadzania zasobami ludzkimi;

aspekty prawne, finansowe, rachunkowe dziatalnosci w sferze ekonomii
spotecznej;

tworzenie biznesplanéw, badanie rynku, marketing, stworzenie strategii
cenowej, pozyskiwanie klientow;

budowanie powigzan kooperacyjnych;
restrukturyzacja dziatalnosci;
zakfadanie i prowadzenie PES o charakterze reintegracyjnym;

umiejetnosci spoteczne (budowanie szerokich powigzan kooperacyjnych w
ramach partnerstw, sieci wspotpracy lokalnych podmiotéw w celu rozwoju
PS),;kompetencje zwigzane z pracg z osobami zagrozonymi wykluczeniem
spotecznym.

2. Kluczowe Doradztwo Biznesowe w ramach
Przedsiebiorczosci Spotecznej

% Kluczowe doradztwo biznesowe ma na celu zapewnienie kompleksowej ustugi
wsparcia podmiotom ekonomii spotecznej zmierzajgcej do poprawy

b Ktore beda mogly sie stara¢ o status przedsiebiorstwa spotecznego, po przyjeciu ustawy o
przedsiebiorstwie spotecznym
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funkcjonowania, zwiekszenia ilosci i jakoSci oferowanych ustug, tworzenia miejsc

pracy.
» Zakres kluczowego doradztwa biznesowego obejmuje:

wyszukiwanie podmiotéw ekonomii spotecznej,

diagnoza potrzeb,

opracowanie planu dziatania i indywidualnej Sciezki wsparcia — planu ustug,
wdrozenie planu (szkolenia, doradztwo, wsparcie finansowe itd.)
monitoring i ewaluacja/ocena rezultatow,

udzielanie doradztwa biznesowego w zakresie:

zwigzanego z przedmiotem prowadzonej przez PES dziatalnosci gospodarczej
lub/i statutowej odptatnej (dopasowane dla konkretnego klienta);
poszukiwania partnerdéw, identyfikacji nisz rynkowych, przygotowanie danych
i ofert;

przygotowywania i pracy nad biznes planem,

negocjacji z instytucjami finansujgcym

przeprowadzenia analizy potrzeb i problemoéw biznesowych klienta
rozpoznania potrzeb i potencjatu biznesowego PES, zainteresowanego
rozpoczeciem dziatalnosci gospodarczej

pomoc przy opracowaniu biznesplanu lub/i studium wykonalnosci dla
inwestycji przedsiebiorstwa spotecznego oraz montaz finansowy z
wykorzystaniem finansowania zwrotnego;

wspierania PES w procesie pozyskiwania finansowania zwrotnego;
opracowania planu naprawczego dla przedsiebiorstwa spofecznego;
doradzania w procesie planowania strategicznego, tworzenia planu rozwoju
i/lun koncepcji zwiekszenia sprzedazy przez PES;

wspierania przedsiebiorstwa spofecznego w procesie budowania powigzan
kooperacyjnych, negocjacji z klientem, partnerami, dostawcami, personelem
i/lub interesariuszami;

coachingu i mentoring menadzerdw przedsiebiorstw spotecznych;
przeprowadzenie oceny procesu doradztwa biznesowego.

3. Doradztwo specjalistyczne w ramach Przedsiebiorczosci
Spotecznej

Doradztwo specjalistyczne ma na celu rozwigzywanie probleméw PS
wykraczajgcych poza obszar doradztwa podstawowego (kluczowego doradcy
biznesowego).

¢ Zakres doradztwa specjalistycznego obejmuje nastepujgce ustugi:

v

marketingowe, m.in: planowanie marketingowe; ksztattowanie elastycznosci
ofertowej; polityka ksztattowania cen i optymalizacji kosztéw;
opracowanie/modyfikacja strategii marketingowe;j; przedsiebiorstw
spotecznych; badania rynku; wypracowania i wdrazania standardéw obstugi
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klienta przez PES; nawigzanie i rozwdj wspodtpracy ze specjalistami w zakresie
projektowania produktéw i ustug

finansowe, m.in: pozyskiwanie Zrédet finansowania dziatalnosci (m.in.
produkty sektora finansowego) wraz ze wsparciem w przygotowaniu
whnioskow; planowanie finansowe (z wykorzystaniem np. narzedzia Provelt.pl);

osobowe, m.in: zarzadzanie organizacjg; zarzadzanie pracownikami;
zarzadzanie konfliktem w PES i rozwigzywanie konfliktow;

ksiegowo-podatkowe, m.in: rachunkowos¢ podmiotu ekonomii spotecznej;
zobowigzania finansowe zwigzane z prowadzong dziatalnoscig; ksiegowos¢;
ptace i pochodne, ubezpieczenia spoteczne;

prawne, m.in: prowadzenie dziatalnosci gospodarczej w ramach
przedsiebiorstw spotecznych; prawne aspekty dziatania w sferze ekonomii
spotecznej; podatki bezposrednie i posrednie w dziataniach PES; obowigzki
pracodawcy wzgledem pracownikow.

4. Ustugi inkubujace w ramach Przedsiebiorczosci Spotecznej

% Ustugi inkubujgce majg na celu zwiekszenie konkurencyjnosci podmiotow

ekonomii spotecznej prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza, poprawe
funkcjonowania PES poprzez zapewnienie dostepu do ustug; na podstawie
sporzgdzonej przez Kluczowego Doradce Biznesowego diagnozy PES.

¢ Zakres ustug inkubujgcych jest nastepujacy:

v

ustugi podatkowe m.in. z zakresu: rachunkowosci w PES, zobowigzan
finansowych zwigzanych z prowadzona dziatalnoscig, ptac i pochodnych,
ubezpieczen spotecznych,

ksiegowo-finansowe m.in. z zakresu: pozyskiwania Zrdodet finansowania
dziatalnosci m.in.. produktéw sektora finansowego, prowadzenia ksiegowosci
podmiotu ekonomii spotecznej,

marketingowe m.in. z zakresu: opracowania/modyfikacji  strategii
marketingowej przedsiebiorstw spotecznych, badania rynku, wypracowania i
wdrazania standarddw obstugi klienta przez PES, nawigzywania i rozwoju
wspotpracy ze specjalistami w zakresie projektowania produktéw i ustug,
opracowanie, przygotowanie, druku materiatdw promocyjnych,

prawne m.in. z zakresu prowadzonej dziatalnosci, prawnych aspekty dziatania
w sferze ekonomii spofecznej, podatkdow bezposrednich i posrednich w
dziataniach PES, obowigzkéw pracodawcy wzgledem pracownika.

5. Szkolenia branzowe/ zawodowe w ramach
Przedsiebiorczosci Spotecznej

¢ Szkolenia branzowe/ zawodowe majg na celu poprawe jakosci lub zwiekszenie

wachlarza $wiadczonych ustug przez PES/PS; specjalistyczne szkolenia, majace na
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celu poznanie zasad funkcjonowania podobnych PS, przedsiebiorstw, zdobycie
wiedzy ze specjalistycznych zakreséw, poszerzenie umiejetnosci, zdobycie wiedzy
i kwalifikacji zawodowych przyczyniajgcych sie do rozwoju, zwiekszenia
konkurencyjnosci PS, stworzenia miejsca pracy, zwiekszenia wachlarza ustug.

6. Wizyty studyjne w ramach Przedsiebiorczosci Spotecznej

Wizyty studyjne majg na celu poznanie zasad funkcjonowania podobnych
podmiotéw, przedsiebiorstw spotecznych z réinych regiondw wojewddztwa i
kraju cele zainspirowania, wdrozenia wypracowanych rozwigzan, wymiany
doswiadczen, propagowanie franczyzy spoteczne;j.

7. Wsparcie finansowe na utworzenie PS w ramach
Przedsiebiorczosci Spotecznej
Wsparcie finansowe na utworzenie PS/ stworzenie miejsca pracy realizowane
jest poprzez:
szkolenia dla grup inicjatywnych — szkolenia $wiadczone dla grup
inicjatywnych, ktére chcg rozpoczgé dziatalno$é gospodarcza w formie
przedsiebiorstwa spotecznego, swiadczone w zakresie i ilosci okreslonej w
diagnozie grupy inicjatywnej oraz formie zaplanowanych odgodrnie szkolen
m.in. rozpoczecia dziatalnosci w formie PS (zagadnienia formalno-prawne),
biznesplanu, marketingu, pozyskiwania klienta.

doradztwo dla grup inicjatywnych — doradztwo s$wiadczone dla grup
inicjatywnych, ktére chcg rozpoczgé dziatalnos¢ gospodarczg w formie
przedsiebiorstwa spotecznego, $wiadczone w zakresie i ilosci okreslonej w
diagnozie grupy inicjatywnej (zakres doradztwa okreslony zostat w pkt. 3.3.3.)
wsparcie finansowe na utworzenie PS/ stworzenie miejsca pracy

wsparcie finansowe na stworzenie miejsca pracy w PES/PS — bezzwrotne
pomoc finansowa na stworzenie, doposazenie miejsca pracy.

8. Instrumenty Zwrotne w ramach Przedsiebiorczosci
Spotecznej

Instrumenty Zwrotne, tj. Kredyty, pozyczki, poreczenia w ramach Inicjatywy
JEREMIE muszg by¢ przeznaczone na finansowanie dzialalno$ci gospodarcze;j
w zakresie budowy, rozbudowy lub rozszerzania dzialalno$ci gospodarczej.
Wsparcie udzielane jest w formie:

Doradztwa inwestycyjnego dla przedsiebiorstw spotecznych

Preferencyjnego finansowania zwrotnego majace na celu rozwdj PS w
kontekscie utrzymania istniejgcych miejsc pracy lub tworzenia nowych.
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9. 4COOPERATIVE w ramach Przedsiebiorczosci Spotecznej

Dziatania innowacyjne: 4COOPERATIVE. Sie¢ Przedsiebiorcow Spotecznych. Z
Charakterem. To organizacja zrzeszajgca przedsiebiorcow spotecznych z catego
kraju.
Celem Sieci jest wspolna sprzedaz towardéw i ustug jej Cztonkdw, pomoc w
nawigzywaniu wspoétpracy oraz promowanie produktéw ekonomii spotecznych w
ogole.
Dziatania 4COOPERATIVE realizowane sg poprzez:
uczestnictwo w sieci na Ill poziomach zaangazowania i korzystanie z oferty
sieci — m.in. wspdlnej promocji, marketingu;
outsourcing ustug m.in. biurowych, ksiegowych, ustug biurowych, ksiegowych;
posrednictwo i pomoc w sprzedazy;
uczestnictwo we wspdlnych wydarzeniach, eventach;
utworzenie i prowadzenie portalu sprzedazowego ustug i produktéw

oferowanych przez podmioty ekonomii spotecznej i przedsiebiorstwa
spoteczne (,allegro” z ofertami podmiotéw ekonomii spotecznej);

10. AFLATOUN w ramach Przedsiebiorczosci Spotecznej
Dziatania innowacyjne: AFLATOUN ma na celu kompleksowe wsparcie
zatrudnienia absolwentéw w sektorze ekonomii spotecznej poprzez tworzenie
przedsiewzie¢ spoteczno-finansowych i klubdéw przedsiebiorczosci spoteczne;j
Aflateen.

Dziatania AFLATOUN realizowane s poprzez szkolenia w zakresie edukacji
mikrofinansowej.
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DANE KONTAKTOWE

ODDZIALY SZOWES
www.szowes.pl

OWES DLA REGIONU STARGARDZKIEGO
WWW.owes.es

4C  Centrum  Ekonomii  Spotecznej

Krzysztof Musiatowicz, ul. Janosika 8, 71-

424 Szczecin, tel.: 91/881 26 94,
ces@4c.szczecin.pl

Fundacja Pod Aniotem, ul. Staszica 56, 73-
130 Dobrzany, tel.: 91/443 61 40,
owes@4c.szczecin.pl

Gmina Pyrzyce/Osrodek Pomocy
Spotecznej w Pyrzycach, Pl. Ratuszowy 1,
74-200 Pyrzyce, tel.: 91/443 61 50,

owss@4c.szczecin.pl

OWES DLA REGIONU SZCZECINSKIEGO
www.aktywneowes.pl

e Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej w

Szczecinie - ul. Cukrowa 8§, tel.: 91 444 31
63, kontakt@aktywneowes.pl

OWES DLA REGIONU SZCZECINECKIEGO

www.owes.walcz.pl

Gmina Miejska Waftcz, ul. Nowomiejska 4,
78-600 Watcz, tel. 67 307 00 11,

biuro@biznesspoleczny.org.pl,
Fundacja Nauka dla Srodowiska, ul.
Ractawicka 15-17 (budynek F), 75-620

Koszalin tel./fax: 094 347 82 05,
biuro@ndsfund.org

OWES DLA REGIONU KOSZALINSKIEGO
www.owes.koszalin.pl

e Koszalinska Agencja Rozwoju
Regionalnego S.A. Il pietro, ul.
Przemystowa 8, 75-216 Koszalin, tel.
94/341 10 98, 347 51 93
a.szczepanska@karrsa.pl

e Stowarzyszenie na Rzecz Rozwoju Powiatu
Stawienskiego, 76-100 Stawno,
ul. Chetmonskiego 30, tel. 59/ 810 20 99;
e-mail: j.wojciechowska@karrsa.pl
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